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Le scuole sono chiamate a dare sempre meglio ragione dei risultati ottenuti. Gli standard
introdotti dal sistema nazionale di valutazione, la misurazione della performance, la tra-
sparenza, intesa come accessibilità totale ai dati, sollecitano nuove consapevolezze e
nuovi metodi per rendere conto ai diretti interessati (stakeholder) del buon uso che si fa
dell'autonomia scolastica (accountability). 
Se il successo formativo degli studenti rivela, più di ogni discorso, la qualità e l'impatto
sociale del servizio, le scuole hanno bisogno di documentarlo e di evidenziarne il valore
aggiunto. Il bilancio sociale è lo strumento di lavoro più efficace, in quanto riporta i dati nel
contesto di riferimento e li mette in relazione con le risorse economiche e professionali.
Sopratutto li legge all'interno degli obiettivi del servizio reso da ciascuna scuola. 
Questa guida illustra come, quando e perché utilizzare questo strumento e insegna a
capire quanto la sua conoscenza e la sua pratica siano importanti per i soggetti del siste-
ma scolastico.
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Damiano Previtali, dirigente scolastico, è un pioniere della sperimentazione del bilancio sociale
nella scuola. Collabora con il Miur (Ministero dell'Istruzione dell'Università e della ricerca) e l'Invalsi
(Istituto nazionale per la valutazione del sistema educativo di istruzione e di formazione) per la pro-
mozione della valutazione nella scuola. Tra le sue pubblicazioni più recenti, Fragilità (Città Aperta
2005); La scuola con valore sociale (Tecnodid 2007).

Prefazione di Piero Cipollone
Postfazione di Angelo Paletta


